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1. Introduccidén

El presente documento contiene el Informe “Diagndstico sobre organizacion y
funcionamiento de los servicios publicos prestados por los municipios de la
Asociacion de Municipios Costeros en la Republica Dominicana, el cual se realiza
a solicitud de la Fundacion para el Desarrollo Local y el Fortalecimiento Municipal
e Institucional de Centroamérica y El Caribe (FUNDEMUCA).

El objetivo general del diagndstico se resume en conocer la situacion actual de la
gestion y manejo de los servicios publicos de competencia municipal prestados
por los Municipios y Distritos Municipales que conforman la Asociacion de
Municipios Costeros de la region Este, con el fin de definir las acciones a seguir
con los mismos.

El proyecto involucra un total de tres Municipios (El Valle, Miches y Sabana de la
Mar) y dos Distritos Municipales (El Cedro y Las Caiiitas).
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1.1. Los Objetivos del estudio

En correspondencia con el referido objetivo general del proyecto se proponen los
siguientes objetivos especificos:

a. Recopilar y sistematizar la normativa legal general y local existente en materia
de servicios publicos municipales y su aplicacion.

b. Explicar la situacion de la gestion de los servicios de recogida, disposicion final
y tratamiento de los residuos sélidos, incluyendo el servicio de limpieza y ornato
urbano y lo relativo a la administracion, cobro, subsidio, funcionamiento, capacidad
técnica, nivel de infraestructura y equipamiento.

c. Exponer la situacién de la gestion de los siguientes servicios, valorando la
capacidad técnica, las infraestructuras y equipamientos:

- recursos naturales y medio ambiente;

- mataderos municipales;

- mercados municipales;

- cementerios municipales;

- transporte, circulacion y estacionamiento;

- mantenimiento de las obras publicas del municipio (alcantarillado,
cloacas, aceras, badenes, contenes, bacheo de calles, caminos
vecinales, etc.).

- informar la situacion de la gestion de cualquier otro servicio publico que
realice el municipio, como por ejemplo la prestacion de servicios
sociales.

d. Dar cuenta sobre los instrumentos y mecanismos de participacion social y
comunitaria en el proceso de gestion de los servicios publicos.

e. Desarrollar un plan o propuesta de actuacién a corto, mediano y largo plazo
para mejorar los servicios publicos en los municipios 0 agrupamiento de éstos,
tomando en consideracion el fortalecimiento de la gestion de los mismos en
coordinacion con la Asociacion.

Dicho plan o propuesta debe incluir:

Un sistema de indicadores que sirvan de monitoreo a la gestion de los servicios
publicos y una relacion de modelos de gestién adecuados a la realidad estudiada.

Un manual de implementacion de la propuesta, que sirva de guia a los
ayuntamientos y a las asociaciones.
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1.2. Metodologia
La metodologia general del estudio se baso en los siguientes instrumentos:

Reuniones de trabajo con los funcionarios de oficina del proyecto de la Fundacion
DEMUCA v con las dos asociaciones.

Dichas reuniones sirvieron de escenario para coordinacion del proceso de
realizacion del diagnadstico.

Revision de la legislacion municipal y leyes sectoriales que inciden en los servicios
publicos municipales

Fueron revisados el marco legal municipal y el conjunto de leyes que inciden en
los servicios publicos municipales, especialmente las Leyes 3455 sobre
Organizacion Municipal, la Ley 64-00 sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales
y la Ley 42-01 General de Salud a fin de sistematizar el contenido de las mismas
para disponer de un referente adecuado a los objetivos del proyecto.

Entrevista a informantes claves

Fue levantada informacion en campo correspondiente a los diferentes municipios.
En cada municipio fueron entrevistadas autoridades y/o empleados municipales;
en algunos casos, ademas fueron abordados lideres comunitarios.

En el caso de lideres comunitarios se privilegiaron representantes de instituciones
sociales o comunitarias no vinculadas al ayuntamiento.

Sistematizacion de la informacioén

La informacion obtenida fue organizada y clasificada para proceder a la critica y
analisis de la misma. Se relacionaron los aspectos considerados relevantes en la
situacién de cada municipio y se presenta el resumen correspondiente para cada
variable considerada en cada uno de los aspectos considerados: el institucional, el
de los servicios y el de los Recursos. Se asume como aspecto institucional todo lo
relativo a legislacion, estructura, procedimientos y normativas; el aspecto servicios
incluye todo lo relativo especificamente al tema de servicios publicos municipales;
y el aspecto de recursos incluye recursos humanos, naturales y econémicos.

Realizaciéon de Taller

AMC e FUNDEMUCA e AECI e Aquiles Castro, Autor -5 -



Servicios Publicos prestados por los Municipios de la AMC

Fue realizado un Taller de validacién con los Sindicos a fin de compartir el
diagnéstico y la propuesta, incorporar sus puntos de vista, asi como establecer el
guehacer respecto al seguimiento de este proceso con miras a obtener resultados
concretos.

2. El Universo Regional: Caracteristicas Regionales

La Asociacion de Municipios Costeros (AMC) se localiza en la region Este o Yuna
de la Republica Dominicana, que a su vez esta constituida por las provincias San
Pedro de Macoris, Hato Mayor, El Seibo, La Romana e Higtey. Dicha region en el
Sistema Nacional de Planificacion corresponde a la region Yuna en ONAPLAN vy
V en el Sistema de Salud.

Esta region depende en gran medida de la produccion azucarera, pese al declive
en la ultima década y la ganaderia extensiva, ademas concentra uno de los
mayores parques industriales de zonas francas del pais (segun Endesa 1991, en
1988 tenia 101 empresas de un total de 224 para el pais), finalmente la region ha
devenido en el principal polo turistico del pais.

Los municipios donde se construye esta experiencia son Sabana de La Mar,
Miches, El Valle, El Cedro (Distrito Municipal), y Elupina Cordero o Las Caiiitas (D.
M.) pertenecientes a las provincias Hato Mayor y El Seybo.

El territorio tiene una extension de 7,212.72 km2 equivalentes alrededor del 15%
del territorio nacional y se distribuye segun provincias y municipios como sigue:

Tabla 1
Provincias y territorio en la Regién Este
Provincia / Municipio | Territorio en Km2 Provincia / Municipio | Territorio en Km2
San Pedro de Macoris | 1,035.42 La Altagracia 2,407.27
Hato Mayor 1,329.28 El Seybo 1, 786.80
El Valle 174.05 Miches 443.75
Sabana de la Mar 502.10 La Romana 653.95

Fuente: Conare, El Territorio que habitamos, el territorio que gobernamos, s/f (1993).

La distribucion de la poblacion en la regidbn muestra el siguiente comportamiento
por provincias:
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Tabla 2
Poblacion por provincias en la region
Provincia / Municipio Total Hombres Mujeres
El Seibo 89,261 47,313 41,948
Santa Cruz de El Seibo 63,684 33,756 29,928
Miches 21,198 11,145 10,053
Pedro Sanchez (D. M.) 4,379 2,412 1,967
La Altagracia 182,020 92,703 89,317
Salvaledn de Higley 141,751 71,494 70,257
San Rafael del Yuma 16,076 8,702 7,374
Laguna de Nisibén (D. M.) |8,870 4,611 4,259
Otra Banda (D. M.) 13,310 6,893 6,417
Boca de Yuma (D. M.) 2,013 1,003 1,010
La Romana 219,812 107,264 112,548
La Romana 202,488 98,113 104,375
Guaymate 17,324 9,151 8,173
San Pedro de Macoris 301,744 148,900 152,844
San Pedro de Macoris 217,141 105,070 112,071
San José de Los Llanos 20,937 11,263 9,674
Ramon Santana 9,266 5,104 4,162
Consuelo 31,405 15,818 15,587
Quisqueya 18,528 9,281 9,247
El Puerto (D. M.) 4,467 2,364 2,103
Hato Mayor 87,631 45,217 42,414
Hato Mayor del Rey 43,544 21,903 21,641
Sabana de la Mar 14,676 7,404 7,272
El Valle 7,966 4,231 3,735
Elupina Cordero (D. M.) o 3,251 1,753 1,498
Las Cafitas
Yerba Buena (D. M.) 3,397 1,903 1,494
Mata Palacio (D. M.) 7,197 3,989 3,208
Guayabo Dulce (D. M.) 7,600 4,034 3,556
Total Region 880,468 441,397 439,071

Fuente: ONE, Censo de Poblacién y Vivienda 2002. Santo Domingo, 2004.

La densidad poblacional para las diferentes provincias en la region se aprecia en
el siguiente cuadro:
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Tabla 3
Densidad poblacional segln provincias

Provincia Hab/ Km2

Hato Mayor Entre 51y 100

San Pedro de Macoris Entre 251 y 300

El Seibo Entre 51 y 100

La Romana Entre 151y 200

La Altagracia Menos de 50

Fuente: ONE, Estadisticas seleccionadas de R. D., 1999, p. 32.

La regidon Yuna incrementd su capacidad de atraccién de poblacién entre 1986 y
1991, lo cual se explicaria en el dinamismo del turismo en la regién (La Romana e
Higley) y especialmente las Zonas Francas (San Pedro de Macoris y La
Romana); por la asimetria existente al interior de la region, desde el punto de
vista socioecondmico, dicho impacto tiende a concentrarse en las referidas
provincias. Por tanto quedaron fuera de dicho flujo migratorio las provincias de El
Seibo y Hato Mayor a las cuales pertenecen los municipios de interés para el
presente estudio.

Hasta 1991 la regién tenia un 7.7% de poblacion inmigrante acumulada mientras
que la inmigracion reciente ascendi6 a 16.6%.

Poblacién Econdmicamente Activa

Durante la década de los 90 para la regién Yuma o Este la distribucion de la PEA
por ramas de actividad presenta la siguiente distribucion:

Tabla 4
Distribucién de la PEA por actividad econémica
Rama de actividad % de participacion
Agropecuaria 30.8
Industria 21.5
Comercio, Hoteles 19.1
Construccion 2.7
Transporte y Alimentos 2.3
Banca y Finanzas 1.4
Servicios sociales 7.6
Servicios personales 14.7
Otros (minas y energia) 0.0
Total 100.0

Fuente: Lozano, W. y Marina Ariza. Tendencias de la Migracion
Interna en R. D.: 1981-1991, Santo Domingo, R. D. Diciembre 1993.
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La tasa de desempleo en la region de 27.3 ligeramente inferior a la regidon mas
deprimida del pais que es el Suroeste con 28.4, siendo un factor que confirma que
se trata de dos regiones que concentran los mayores niveles de pobreza en el
pais.

Pobreza

El informe de ONAPLAN de 1997 sefiala que los niveles de pobreza a nivel
nacional son de 60% y en la regibn Yuma o Este es similar al mismo. Sin
embargo en esta region se concentra los mayores niveles de pobreza del pais
para la zona rural (95%), superando la region de El Valle (Suroeste) que es la mas
deprimida tomada en conjunto como region.

La region presenta grandes contrastes a su interior: El porcentaje de hogares
pobres alcanza 90% en El Seibo y baja hasta el 50% en La Romana. El Seibo es
una de las cinco provincias del pais con mayores niveles de pobreza junto a Elias
Pifia, Barahona, Monte Plata y Samana.

Un indicador importante de condicion de pobreza esta referido a la situacion de la
vivienda. A continuacion se presenta el porcentaje de viviendas con piso de tierra
para las diferentes regiones del pais y dentro de la region Este para las diferentes
provincias.

Tabla 5
Condicion de la vivienda segun regiones del pais

Regiones Viviendas con piso de | Regiones Viviendas con piso de

tierra tierra
0 2.3 \Y 5.9
I 6.8 \i 34.0
Il 4.0 VI 9.2
Il 3.7 VIl 4.8
I\ 19.8

Fuente: Endesa, 2002

El Este pertenece a la region V que en comparacion tiene nivel relativamente bajo
superando las regiones I, IV, VI y VII, sin embrago en el cuadro de mas abajo se
observa que en el interior de la regién Este aparecen niveles mucho mas bajos
gue el promedio de la region.
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Tabla 6
Viviendas con piso de tierra en la region Este segln provincias
Provincia %
El Seibo 12.6
Hato Mayor 134
La Altagracia 2.6
La Romana 3.4
San Pedro de Macoris 6.0

Fuente: Endesa, 2002.

El servicio de electricidad en la region Este cubre el 85% de las viviendas mientras
el promedio nacional es de 92.3; y el servicio de agua a menos de 15 minutos de
la vivienda en la regidn es de 76.6% que esta por encima del promedio nacional
que es de 69.5%.

La carencia de servicio sanitario afecta el 11.6% de las viviendas en la region, que
implica un volumen importante tratandose de un servicio vital en la disposicién de
excretas de impacto significativo al ambiente y la salud.

Educacion

La Direccion Regional correspondiente a la region Este tiene un total de 546
centros educativos, de los cuales 517 en el sector publico y 29 en el sector
privado.

El analfabetismo afecta un promedio de 13% del total de la poblacion del pais
segun muestra de la Encuesta Demografica en Salud 2002 y para la region Este
tiene el siguiente comportamiento por provincias:

Tabla 7
Analfabetismo en regién Este
Region Este 12.6
El Seibo 19.6
Hato Mayor 12.7
La Altagracia 134
La Romana 9.8
San Pedro de Macoris 9.4

Fuente: Endesa, 2002.

Salud Publica

Distribucién de numero de camas de la Secretaria de Estado de Salud Publica y
Asistencia Social para las provincias de la region en el afio 2002:
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Tabla 6

Distribucién de camas por provincia
Provincia Cantidad de camas
La Altagracia 122
La Romana 165
San Pedro de Macoris 306
Hato Mayor 99
El Seibo 120

Fuente: ONE, Compendio de estadisticas
socio-demograficas, 2002.

En la region la tasa de mortalidad es de 10.30 por ciento y la mortalidad infantil es
de 5.61 superada solamente por las regiones O y Il, teniendo las restantes seis
regiones una mortalidad infantil mas baja que la regién Este.

La mortalidad materna en las provincias de la region Este: El Seybo es de 1.0, La
Altagracia 0.6, La Romana 4.8, San Pedro de Macoris 10.0, Hato Mayor 0.0 dato
éste Ultimo que seria explicado en un sub-registro dado que la atencidén para esa
provincia de la region tiende a concentrarse en San Pedro de Macoris.

3. Marco legal

En este capitulo se da cuenta sobre los aspectos de la legislacion municipal que
aplica al tema de servicios publicos municipales y se informa sobre la experiencia
legislativa en los ayuntamientos respecto de dicho tema.

3.1 De la Constitucion de la Republica

La reglamentacion de los ayuntamientos se sustenta en dos fuentes bésicas: La
Constitucion de la Republica y la Ley de Organizacion Municipal; en cuanto las
funciones esas leyes son complementadas por otras como la Ley General sobre
Medio Ambiente y Recursos Naturales y la ley General de Salud. En ese sentido
los aspectos legales relacionados con la estructura y el funcionamiento de la
instancia institucional relacionada con los servicios publicos municipales, se
encuentran en dichos documentos.

A continuacion se indica resumidamente un extracto de las disposiciones que
aplican directa o indirectamente en la gestion del tema servicios publicos
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municipales, a fin de tenerlo como referente para los fines del diagnéstico sobre
dichos servicios y las propuestas de mejora en la gestion de los mismos.

La Constitucion de la Republica en su articulo 82, establece:

“El gobierno del Distrito Nacional y el de los municipios estaran cada uno a
cargo de un ayuntamiento, cuyos regidores, asi como sus suplentes, en el nUmero
que sera determinado por la ley proporcionalmente al de habitantes, sin que en
ningun caso puedan ser menos de cinco, seran elegidos, al igual que el Sindico
del Distrito Nacional y de los Sindicos municipales y sus suplentes por el pueblo
de dicho Distrito y de los municipios...”

El articulo 85 indica que:

“tanto en la formulacion como en la ejecucion de sus presupuestos, los
ayuntamientos estaran obligados a mantener las apropiaciones y las erogaciones
destinadas a cada clase de atenciones y servicios. Los ayuntamientos podran, con
la aprobacion que la ley requiera establecer arbitrios, siempre que éstos no colidan
con los impuestos nacionales, con el comercio intermunicipal o de exportacion, ni
con la Constitucion o las leyes”.

3.2. De la Ley de Organizacidon Municipal y afines

La ley 3455 establece la composicion de los ayuntamientos, sus atribuciones y
regulaciones sobre los bienes municipales; autoriza mantener y establecer
arbitrios; regula lo relativo a empréstitos, el presupuesto y contabilidad de los
ayuntamientos.

La Ley 3455 del 21 de diciembre de 1952, en su articulo 45:

“Dentro de cada municipio pueden ser creados por la ley uno o mas
Distritos Municipales. La ley determinara el territorio que deba constituir cada
Distrito, asi como su nhombre y lugar donde deba tener cabecera”.

La Ley No. 273 de fecha 14 de abril de 1981, modifica el articulo 46 No. 3455:
“Para cada Distrito Municipal el Ayuntamiento correspondiente nombrara
una Junta Municipal que ejercera las funciones de Sindico con voz, aunque sin
voto en la Junta y tres Miembros con sus respectivos suplentes de entre los cuales
se elegira un Presidente, un Vicepresidente y un Vocal, quienes seran elegidos
anualmente de entre su mismo seno. Habra ademas un Tesorero y un Secretario”.

Ley 3455, Art. 47

“La Junta Municipal ejercerd en el Distrito las mismas atribuciones que el
ayuntamiento, pero sus acuerdos y resoluciones no podran ponerse en ejecucion
mientras que no hayan sido aprobadas por el ayuntamiento”.
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Las Atribuciones de los Ayuntamientos

Ley 3455, Art. 31:

Atribuciones de los ayuntamientos: Ordenar, reglamentar y resolver cuanto
fuere necesario o conveniente para proveer las necesidades del municipio y su
mayor bienestar, prosperidad y cultura.

Las méas importantes atribuciones son las siguientes:

- Establecer los limites de las zonas urbanas y suburbanas;

- Establecer normas y planos reguladores para urbanizacion, el ensanche y
la zonificacion de las ciudades, villas y poblados;

- Conceder 0 no, permisos para las construcciones;

- Apertura, construccion, reparacion, alineacion, nivelacion, enderezamiento,
ampliacion, prolongaciéon, supresion o clausura de caminos vecinales e
intermunicipales, calles, avenidas, paseos, parques, plazas; jardines u otras
vias publicas de su dependencia, asi como de las correspondientes aceras,
contenes y cunetas;

- Organizar y mantener Cuerpos de Bomberos;

- Establecer el alumbrado publico, y otorgar contratos o concesiones para su
establecimiento, con arreglo a las leyes, donde no exista;

- Disponer lo necesario para asegurar el abastecimiento, distribucién de agua
de calidad y adecuada y en cantidad suficiente para el consumo publico y el
de los particulares; y para tal fin disponer u otorgar autorizaciones,
contratos o concesiones para la construccion, el mantenimiento y la
administracion de represas, depdsitos, acueductos, bombas, sistemas de
distribucion u otras obras, donde no existan;

- La construccion, el mantenimiento, la reparacion y la limpieza de
alcantarillas y cloacas para el desagie de las aguas pluviales y residuales;

- Establecer, sostener y administrar servicios de transporte urbano o dentro
de los limites del municipio;

- Reglamentar la circulacion y estacionamiento de vehiculos;

- Dictar reglamentaciones para la construccion de desagles de aguas
pluviales y residuales, y conocer de las solicitudes de permiso para la
construccion de los mismos, en conformidad con el articulo 52 de la Ley de
Urbanizacion, Ornato Publico. (Delegado por la Ley 687 del 1982).

- Procurar que la poblacion no carezca de alimentos de primera necesidad
tomando las medidas conducentes al caso;
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- Crear, sostener y administrar, cuando lo estimen necesario o util, escuelas
u otros planteles de ensefianza, bibliotecas, museos, parques o jardines
zooldgicos o botanicos, academias y bandas de musica, salas para actos y
conciertos, teatros, campos para deportes, hipédromos u otros
establecimientos de educacion y recreo;

- Administrar los establecimientos y servicios publicos productivos del
municipio, 0 subastar o contratar con particulares su administracion
mediante las condiciones y formalidades que en otro lugar se determinan;
disponiendo cuanto fuere pertinente para la eficaz prestacion, de lo
servicios y proteccion de los intereses del municipio, segun el caso;

- Contratar empréstitos;

- Votar anualmente un presupuesto de ingresos y egresos;

- Nombrar los empleados necesarios para las oficinas y servicios publicos
municipales.

El Art. 28 sefala: Los acuerdos, ordenanzas, resoluciones y reglamentos dictados
por los Ayuntamientos de los municipios, asi como los avisos relativos a las
subastas de sus proventos deberan ser publicados en un diario de la cabecera del
municipio, si lo hubiere, y en caso contrario en un diario de circulacion nacional o
de acuerdo con los reglamentos que deberan establecer al efecto y se reputaran
conocidos y seran obligatorios al dia siguiente de la publicacion, salvo que en ellos
se sefiale otro plazo.

El funcionamiento de los ayuntamientos es indicado en el capitulo II,
Seccion Il de la Ley No. 3455:

Cada 16 de agosto se elige el bufete directivo para que un regidor ocupe la
presidencia y otro la vicepresidencia.

Cada ayuntamiento decide el numero de sesiones ordinarias o0
extraordinarias que debe celebrar cada mes, no obstante la ley prescribe la
celebracién de por lo menos dos sesiones por mes.

Cada ayuntamiento reglamentara todo lo relativo a su organizacion interior y
a la del personal, a las oficinas y los servicios que dependen del mismo, en
aquello no previsto por la ley.

Deberan publicarse los reglamentos, ordenanzas, resoluciones y acuerdos
dictados por los ayuntamientos. Corresponde al Sindico disponer su publicacién.

Las principales atribuciones del Sindico estan contenidas en el Articulo 34 del Ley
3455:

- Velar por la conservacion de los bienes y derechos del municipio;

- Firmar contratos autorizados por el ayuntamiento y velar por su ejecucion;
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- Supervigilar el funcionamiento de los establecimientos y servicios
municipales;

- Dirigir y supervigilar los trabajos municipales;

- Dirigir y supervigilar los inspectores municipales;

- Dirigir y supervigilar los Alcaldes Pedaneos;

- Representar al municipio en Justicia;

- Inspeccionar la Tesoreria municipal;

- Preparar y proponer el presupuesto anual con la asistencia del tesorero, si
asi lo requiriese;

- Publicar las Resoluciones, Ordenanzas y Reglamentos Municipales y velar
por su ejecucion.

Ley 4401 sobre Alcalde Pedaneo:

Establece que la autoridad de la Seccion es el Alcalde Pedaneo y es
designado por el ayuntamiento. Estad encargado de velar por el cumplimiento de
las disposiciones municipales y por el mantenimiento del orden publico en la
Seccion.

Autonomia municipal

La Ley No. 5622 del 14 de septiembre de 1961, regula la autonomia municipal y
establece en su Articulo 1°:

“(...) se mantiene como normas inmanentes de autonomia municipal lo que
consigna la Constitucion de la Republica...”.

La Ley 180 del 12 de abril de 1966, supedita a la ratificacion del Poder Ejecutivo
el establecimiento de arbitrios por parte de los ayuntamientos.

Ley 83/89 del 3 de enero 1989, que prohibe la colocacion de desperdicios de
construccion, desechos en calles, aceras, avenidas, etc.

“Art. 1. Se prohibe la colocacion de desperdicios de construccién, desechos
en calles, aceras, avenidas, carreteras y sus margenes, areas verdes, solares
baldios, plazas y jardines publicos, dentro de las zonas urbanas y suburbanas de
la Republica.

“Art. 6. Los sometimientos por concepto de la violacion a las disposiciones
de la presente ley seran conocidas en el Distrito Nacional por el Juzgado de Paz
para asuntos municipales y en los demas municipios por los Juzgados de Paz
competentes para conocer de las transgresiones a las disposiciones municipales.
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Ley 214/83, del 24 de febrero de 1983, sobre cementerios: Indica que el
establecimiento y la explotacion de los cementerios estarda a cargo de los
ayuntamientos.

Ley 317/72 del 26 de abril de 1972, reglamenta la instalacion de Estaciones de
Servicio o Puestos para el Expendio de Gasolina:

El Art. 1 prohibe la instalacion de estos negocios en las avenidas y calles
principales de las zonas residenciales de las ciudades de Santo Domingo de
Guzman y Santiago de los Caballeros. En el parrafo | se establece que:

“con aprobacion del Poder Ejecutivo las respectivas Oficinas de
Planeamiento Urbano o las que tengan a su cargo iguales funciones, quedan
facultadas para determinar por medio de avisos publicos cuales son las avenidas y
calles afectadas con dicha prohibicion”.

El Art. 3 estipula que:

“En ningun caso dichas instalaciones o puestos de gasolina podran erigirse
a menos de doscientos (200) metros en Santo Domingo y Santiago de los
Caballeros, y ciento veinticinco (125) metros en cualquier otra poblacién del
interior, cuando se encuentren edificios destinados o que se proyecte destinarlos a
escuela, mercado, hospital, iglesia, teatro, cine, asilo, biblioteca, plaza, parque,
jardin publico y de aquellos otros establecimientos o lugares de comercio publico
que la Oficina de Planeamiento Urbano correspondiente juzgue necesaria la
aplicacion de tal medida.

Ley 6232/63 del 25 de febrero de 1963: establece el proceso de planificacion
urbana e introduce modificaciones organicas a las instituciones municipales. Crea
las Oficinas o Divisiones de Planeamiento Urbano y reglamenta todo lo referido a
planeamiento urbano.

Ley 675/44 del 298 del 31 de agosto de 1944 y sus modificaciones: sobre
Urbanizacién, Ornato Publico y Construcciones: Establece requisitos para
urbanizaciones, medidas de ornato publico y medidas de seguridad publica.

Ley 17/97 del 4 de mayo de 1997: establece a favor de los ayuntamientos el 4%
del monto de la Ley de Gastos Publicos.

Como ya se indicd, demas de las dos fuentes basicas referidas, para el &mbito
municipal y su érgano de gobierno (el ayuntamiento) se consideran relevantes los
siguientes preceptos legales:

3.3. DelalLey General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales:
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Sobre esta ley, merecen atencion para los fines de este proyecto los
articulos:

- Articulo 25, que informa sobre la composicién del Sistema Nacional de
Gestion Ambiental y Recursos Naturales. En su inciso 4 incluye entre los
entes que le constituyen “Las Comisiones de Medio Ambiente y Recursos
Naturales del Ayuntamiento del Distrito Nacional, los ayuntamientos
municipales y la Liga Municipal.

- Articulo 26, que establece la creacion de Unidades de Gestion Ambiental en
las instituciones que formen parte del sistema. Define dichas unidades
como “estructuras especializadas, con funciones de supervisar, coordinar y
dar seguimiento a las politicas, planes, programas, proyectos y acciones
ambientales dentro de su institucién y para velar por el cumplimiento de las
normas ambientales por parte de la misma, asegurando la necesaria
coordinacién inter-institucional de la gestibn ambiental, de acuerdo a las
directrices emitidas por la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y —
recursos Naturales”.

- Capitulo VI De las basuras y Residuos Domésticos y Municipales

- El Art. 106 reconoce que “Los ayuntamientos municipales operaran
sistemas de recoleccion, tratamiento, transporte y disposicion de desechos
sélidos no peligrosos dentro del municipio, observando las normas oficiales
emitidas por la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, conjuntamente con la Secretaria de Estado de Salud Publica y
Asistencia Social, para la proteccién del medio ambiente y la salud”.

- El Articulo 107, prohibe la “colocacién, lanzamiento y disposicién final de
desechos solidos o liquidos, téxicos o no, en lugares no establecidos para
ello por la autoridad competente.

El parrafo | aclara que “bajo ninguna circunstancia se permitira la operatividad de
vertederos municipales en cercania de lechos, fuentes, cuerpos de aguas, ni en
aquellos lugares donde la escorrentia y la infiltracién pueda contaminarla”.

El parrafo Il estipula como requisito para establecer y poner en funcionamiento un
vertedero municipal, “realizar el estudio de evaluacion ambiental pertinente,
conforme lo establecido en el articulo 38 y siguientes...” de la ley 64-00.
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- EI Articulo 108 establece que “En todas las instituciones publicas se
implantaran sistemas de clasificacion de los desechos sélidos, previo a su
envio a los sitios de disposicion final”.

- Sobre los Recursos Naturales, el Articulo 117 parrafo I, indica a favor de
los municipios que, “Cuando se trate de recursos naturales no renovables,
el o los municipios donde esté ubicada dicha explotacion, recibiran el cinco
por ciento (5%) de los beneficios netos generados.

3.4. Delaley General de Salud

La Seccion Il titulada De la Disposicion de excretas y aguas servidas, en su
Articulo 45 en su parrafo Unico establece la participacién conjunta de la Secretaria
de Salud Pdublica, los ayuntamientos y el instituto Nacional de Agua Potable y
Alcantarillado y demas instituciones competentes, en la elaboracién de normas
gue regulen la coleccién, eliminacion, descarga, tratamiento y destino de las aguas
servidas, aguas negras y residuales.

La seccion IV titulada De los Desechos Sdélidos, en su Articulo 46 contempla la
“coordinacidon entre la Secretaria de Salud Publica, los ayuntamientos y demas
instituciones competentes para elaborar las normas oficiales que regulen la
disposicion y manejo de desechos sélidos cuyo uso, recoleccion, transporte,
almacenamiento, eliminacién o disposicién final resultare peligroso para la salud
de la poblacion”.

El Articulo 47 establece que “los residuos médicos seran almacenados de manera
diferenciada, tratados técnicamente en el establecimiento de origen y/o
entregados al municipio o la institucion correspondiente, segun sea el caso, para
su transporte y disposicion final adecuada”.

3.5. Algunos obstaculos del marco legal para el desarrollo de los municipios

Como parte del contexto en que son gestionados los servicios publicos en los
Ayuntamientos, se debe tener en cuenta las limitaciones que en virtud de razones
legales, afectan la capacidad de accion de la autoridad municipal.

A los fines de ilustrar esa afirmacion es pertinente recordar que la Constitucién de
la Republica en su articulo 55, incisos 11, 25 y 26 que atribuyen competencias
municipales al Presidente de la Republica para la designacion de Regidores en
caso de vacantes, anulacién por decreto de los arbitrios establecidos por los
Ayuntamientos y autorizar no a enajenar inmuebles y aprobar o no contratos que
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hagan los Ayuntamientos cuando impliquen garantia de inmuebles o rentas
municipales.

La Ley 541-69 Organica de la Secretaria de Turismo, excluye los ayuntmaient9os
de la regulacién del turismo.

La Ley 673-65 otorga facultades excesivas a la Liga Municipal Dominicana en la
elaboracion, aprobacion y ejecucion de los presupuestos municipales.

La Ley 153-98 sustrajo funciones impositivas de los Ayuntamientos para pasarlas
al Instituto Dominicanos de Telecomunicaciones (INDOTEL).

La Ley 687-82, autoriza a la SEOPC a intervenir en los municipios en materia de
ornato y urbanismo.

La Ley 64-00 en sus articulos 111 al 114 delega determinadas funciones
ejecutivas en la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(art. 112) o en coordinacion con los ayuntamientos (articulos 111, 113 y 114) cuya
naturaleza implica una interferencia en las funciones de estos ultimos. El primer
articulo refiere a obras de ingenieria civil y los siguientes tratan respectivamente
sobre programas y reglamentos de desarrollo urbano, ubicacion de industrias y
emision de ruidos en zonas residenciales.

4. Los servicios publicos municipales: Convergenciay divergencia entre
municipios de la Asociacion de Municipios Costeros

La informacion inventariada permite hacer una caracterizacién general de la regién
sobre la realidad en materia de servicios publicos municipales, y facilita establecer
comparacion entre municipios, observar las coincidencias y diferencias entre unay
otra realidad local.

4.1. Los Municipios

Los municipios tienen mas de 20 afos de fundados y son los mas antiguos
Sabana de La Mar y Miches con 60 y 90 afos respectivamente. Los
ayuntamientos comenzaron a funcionar como tales casi inmediatamente surgen
los municipios.

El municipio mas pequefio en términos poblacionales es El Valle con 7,368
habitantes y el mas grande es Miches con una poblacion tres veces la de aquel.
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En ningln municipio existe plan de trabajo. La idea de planificacion se remite a los
capitulos del presupuesto y las actas de la sesion de la Sala Capitular.

4.2. Leqislacion local:

Ordenanzas y Resoluciones en la Sala Capitular de los municipios sobre servicios
publicos municipales

En los ayuntamientos de la region, excepcion de El Valle, se han adoptado
algunas resoluciones en la respectiva Sala Capitular sobre determinados aspectos
del tema servicios publicos municipales.

Solamente fue posible disponer de informacion documentada sobre legislacion
para el municipio de Miches cuyos contenidos estan referidos a los siguientes
elementos: a) Transferencia de fondos de una cuenta a otra para financiar planes
de emergencia en el mes de diciembre; b) Adopcién de la micro-planificacién
participativa (No. 002/99), c) Resolucion de solicitud al Congreso Nacional para
gue pondere la eliminacion del impuesto al sirope de maiz por los efectos de su
revocacion en la industria azucarera regional, la resolucion namero No. 25/200; d)
Solicitud de fondos a la LMD para financiar obra de un muro de contencién al mar
la cual no estaba consignada en el presupuesto del afio; e) Autorizacion al Sindico
para gestionar ante la LMD la compra a crédito de un camién volteo de 3 M3.

En El Valle se aprob6 resolucion sobre impuesto a los camiones que transportan
agregados y se ha generado un conflicto en varias ocasiones porque los
transportistas no quieren pagar el rodaje.

Respecto al tema de las tasas acordadas por el ayuntamiento para ciertos
servicios, en Sabana de la Mar se denuncié el caso de contribuyentes por
concepto de registro de documentos que viajan a otros municipios para evitar
pagar aqui porque aquellos le cobrarian méas barato.

En sintesis sobre el tema de la legislacion local, se puede concluir en que es muy
pobre la legislacion en los ayuntamientos en materia de servicios publicos
municipales, siendo escasas las iniciativas en ese sentido; y que por tanto las
medidas que dan sustento y orden al servicio son de caracter administrativo.

4.3. Experiencia en planificacion

En todos los Ayuntamientos la planificacién se limita a lo programado en el marco
del presupuesto que se aprueba para cada afo. En el nivel local es muy pobre la
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planificacién, situacion que impide a los Ayuntamientos identificar y movilizar
recursos en el marco del municipio y resta cobertura a su accionar dado el peso
gue tiene la espontaneidad en sus actividades.

4.4. Existencia de Organigrama y estructura en los Ayuntamientos

En todos los municipios los informantes afirman tener sus respectivos
organigramas, excepto El Valle donde se ha comenzado a trabajar el tema con
apoyo de FUNDEMUCA.

En el municipio de Miches ademas del organigrama actual existe una propuesta
de modificacion. La estructura actual contiene una direccion politica integrada por
el Concejo de Regidores, Secretaria General, Sindico y Vice Sindico; y una
estructura administrativa integrada por el Auditor, Asistente del Sindico,
Consultoria juridica, Relaciones Publicas, Secretaria de sindicatura y chofer;
Tesoreria, Alcaldes, Encargado de limpieza y ornato, Policia Municipal, Biblioteca,
Catastro, Cementerio, Maestro de Musica, Bomberos, Encargadote Promocién y
Electricista.

La propuesta de modificacion de organigrama en Miches difiere del vigente en que
incorpora en el area administrativa las siguientes instancias: Planeacion,
Presupuesto y Asesor Financiero y un Concejo de Desarrollo; reformula tesoreria
al segregar presupuesto e incluir Registro civil; reordena administraciéon
incorporando informatica, Recursos Humanos, Transporte y equipos, Mayordomia
y Mantenimiento; crea Obras Publicas Municipales con Planeamiento Urbano y
Construccién y Mantenimiento; crea Servicios Municipales incluyendo aqui
Limpieza y Ornato, Cementerios, Mercado, Biblioteca, Banda de Madusica e
incorporando Cultura y Deporte.

Se crea Departamento de Medio Ambiente y se mantienen como departamentos
independientes el de Bomberos y Alcaldia.

Ambos modelos constituyen una buena base para mejorar la formulacién de una
propuesta que sea sancionada por la Sala Capitular y tomarla como referencia
para los demas municipios.

4.5. Disponibilidad de Mapas o planos

En El Valle y Sabana de la Mar hay planos que estan siendo actualizados en estos
momentos. En Sabana el catastro estd en proceso de elaboracion. EI Cedro no
tiene plano.
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Como se sabe este recurso es imprescindible para lograr una mejor planificacién
de los servicios en el municipio, razon por la cual es critico el hecho de no
disponer de los mismos.

4.6. Sobre Recursos Naturales y Medio Ambiente

No existe informacion documentada sobre la situacion ambiental del municipio en
ninguno de los ayuntamientos, lo cual es un indicador de la ausencia de este tema
en su agenda, situacién que resulta contraproducente cuando el seguimiento para
el cumplimiento de la ley ambiental en gran medida es delegado en los gobiernos
municipales en virtud de la ley 64-00.

4.7. Los Servicios

4.7.1. Residuos soélidos

Este servicio funciona bajo un esquema de programacion en los diferentes
municipios, la programacion integra rutas, barrios y calendario asignando dias fijo
de la semana para la zona urbana y otros para la zona rural.

No se organiza registros sobre la cantidad de basura por dia depositada en los
vertederos.

En Sabana de la Mar se cobra el servicio a los usuarios directamente por el
ayuntamiento, hasta hace poco dicho cobro se hacia por medio de INAPA.
Respecto de este cambio seria Gtil una comparacién sobre el comportamiento del
usuario con uno y otro sistema y extraer las lecciones correspondientes.

En Miches el vertedero estd ubicado es un lugar inadecuado por lo que urge
desde el punto de vista ecoldgico, su traslado. Se encuentra a 3 kilbmetros en la
carretera Sabana y El Seybo, localizado en un firme con pendiente hacia el rio a
unos 100 metros y circundado por una cafiada distante unos 40 mts.

En materia de servicio de recogida de basura, ha habido experiencia de
cooperacion entre el ayuntamiento de Miches y el de ElI Cedro mediante el
préstamo de equipos de transporte del primero al segundo.

4.7.2. Mataderos

Todos lo municipios estan dotados de esta infraestructura en condiciones
adecuadas y con servicio de agua. Fueron arrendados en proventos y en algunos
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municipios los arrendatarios no siempre cumplen sus obligaciones contractuales.
En cada paraje del municipio de Miches funciona un matadero.

4.7.4. Mercados

Los municipios dotados de mercado municipal son El Valle y Sabana de la Mar,
mientras que El Cedro y Miches carecen de esta infraestructura. En Sabana el
mercado es arrendado por un afio y se necesita de su ampliacion porque su
capacidad esta superada por la demanda.

En Miches, segun informacién del Sindico, la construccién de un mercado forma
parte de la agenda de las autoridades.

4.7.5. Cementerios

Cada municipio posee la infraestructura para ofrecer este servicio en forma
satisfactoria, excepto en Sabana de la Mar donde es necesaria la construcciéon de
otro cementerio debido a la dispersion de los nuevos barrios.

Todos los cementerios estan dotados de verja en bloques de cemento en la zona
urbanay para la zona rural cerca en alambre de puas.

4.7.6. Transporte de pasajeros y transito de vehiculos

El servicio de transporte de pasajeros intermunicipal es servido por choferes
organizados en sindicatos de minibuses. En todos los municipios el servicio
interno opera con base en unidades de motores con la modalidad del llamado
“moto-concho”.

Por concepto de uso de paradas solo en el municipio de Sabana de la Mar pagan
un impuesto anual al ayuntamiento, el cual es asignado al sindicato que tiene 30
unidades de transporte para la ruta Sabana — Santo Domingo y 15 unidades en la
ruta Sabana — Hato Mayor, de éstas mismas rutas depende el servicio para el
municipio de El Valle.

En Miches operan las rutas intermunicipal e inter-regional hacia Santo Domingo,
Sabana e Higley. En el Cedro el transporte depende de la ruta Miches — Higley.

Hay comunicacién mediante transporte maritimo con Samana en los municipios de
Miches y Sabana de la Mar. En este aspecto es importante indicar que en relacion
con el transporte turistico ha habido conflictos entre las autoridades municipales
de Sabana de la Mar y los Tours Operadores que se niegan a contribuir al fisco
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municipal, el desenlace de estos conflictos no ha concluido a favor del
ayuntamiento por las condiciones de desventaja técnico-legal en que ha debido
actuar frente a los mismos.

Es pertinente evaluar en la Asociacidbn de Municipios el servicio de transporte
turistico que toca la zona para discutir la mejor manera en que el mismo puede
impactar positivamente los municipios.

4.7.7. Mantenimiento de Obras Publicas

El sistema de alcantarillado est& en proceso de instalacion en El Valle y en Miches
por parte de INAPA, la obra esta paralizada desde hace unos dos afios; en
Sabana de la Mar el alcantarillado data de 30 afios y carece de planta de
tratamiento; y el municipio de El Cedro carece de esta infraestructura.

Los ayuntamientos intervienen en el mantenimiento, reparacion y construccion de
aceras, contenes, canchas y en la reparacién de caminos vecinales y calles.

El proceso de mantenimiento de caminos vecinales se lleva a cabo segun lo
demanden las comunidades, no existe un programa que oriente el servicio de
forma permanente, salvo en el caso de Miches. En Sabana de la Mar hay una
experiencia de cooperacion para reparar camino vecinal entre el ayuntamiento y la
comunidad por medio de la Asociacion de Parceleros.

En Sabana de la Mar se han registrados conflictos con INAPA por la rotura de
aceras y contenes por ésta institucion realizar reparaciones en la tuberia del agua
y luego se niegan reponer el area intervenida.

4.7.8. Otros servicios y la “Asistencia Social”

Lo que se ha convenido en llamar para los fines del estudio “otros servicios” se
puede clasificar en tres grupos: 1, las subvenciones (apoyo puntual en efectivo,
combustible u otra especie); 2, la asistencia social y 3, “varios”, para los cuales se
detallan sus componentes en el siguiente cuadro:

Subvencion Asistencia social Varios
Subvencién a instituciones: | Servicio funebre Servicio de transporte en camiones para
Iglesias, Bomberos, Policia necesidades familiares
Municipal,
Ambulancia Alimentacion Eventos y actividades Deportivas
Minibis de transporte  a|Recetas o farmacia y clinica|Agua: transporte en tanques para su
estudiantes (internamiento) distribucién
Biblioteca Reparacion de viviendas
Banda de Musica Reforestacion
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En el municipio de Sabana de la Mar la biblioteca fue construida por la comunidad
y su funcionamiento es financiado por el ayuntamiento.

La asistencia social constituye el capitulo de mayor demanda, en ese sentido es
equiparable al de recogida de basura.

El componente “varios” se registra en todos los ayuntamientos lo cual esta
relacionado con la situacion de pobreza predominante en la regidon y la cultura
politica que se ha construido en el pais de acuerdo con la cual el ayuntamiento “es
un lugar donde se puede ir a pedir cualquier cosa”.

La reparacion de viviendas en mal estado y que son habitadas por familias muy
pobres, es otra actividad realizada por los ayuntamientos

Pese al dinamismo y elevado impacto social de estos servicios y el volumen de
recursos que involucra, no existe ninguna reglamentacion que aporte
procedimientos institucionales en la gestion de los mismos para mayor
transparencia y efectividad en su gestion.

Contrario a lo que frecuentemente se cree, la mayoria de esas actividades a la luz
de la ley forman parte de la competencia de los ayuntamientos (ver Ley 3455
modificada, Articulo 331, Capitulo 2, Seccion Ill); los acapites c, f, g y h refieren al
turismo, la capacitacion y promocion para el empleo y el desarrollo, la construccion
de viviendas sociales, la construccion y mantenimiento de caminos vecinales
respectivamente.

Sin embargo hay algunas actividades desplegadas por los ayuntamientos que
claramente estan fuera de su competencia, pero cuya realizacion debe ser
entendida en el contexto socio-econdmico deprimido en la region y la circunstancia
de que el ayuntamiento constituye la mediacién de poder publico mas cercana a la
gente, por ejemplo inversion en el sector educacion.

4.8. Temas ambientales de interés especial en los municipios

Algunos problemas ambientales relevantes para cada municipio:

Problema ambiental mas grave Municipios donde se manifiesta
Agua potable Todos los municipios
Mineria de agregados El Valle
Aguas negras El Valle

Fuente: Informacion levantada en campo.
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El problema ambiental mas urgente es el acceso al agua potable. En El Valle se
ha producido un conflicto con la empresa “grancera” que opera en el municipio
porque no ha querido acogerse a las disposiciones del ayuntamiento en materia
de control y especialmente en el aspecto de la tributacion.

4.9. Infraestructura en los municipios

Los municipios estan dotados de las siguientes infraestructuras: mataderos,
mercados, canchas deportivas, una red de calles asfaltadas parcialmente en los
centros urbanos; la planta fisica de las oficinas de los ayuntamientos. Varios
municipios tienen un sistema de Alcantarilla en proceso de construccion por el
gobierno central y actualmente paralizado.

Los locales de oficinas de los Ayuntamientos son propiedad de éstos en casi todos

de los municipios. Una ligera inspeccién permitid apreciar que la distribucién del
espacio fisico en las oficinas puede ser mejorado.

4.10. Elaboracion y presentacion de Informes

En los diferentes municipios los ayuntamientos limitan la elaboracion de informes
(mensual y cuatrimestral) al componente econdmico para cumplir el mandato de
ley ante la Camara de Cuentas, la LMD y la Contraloria General de la Republica.

La ausencia de una préactica de elaboracion de informes esta relacionada con la
debilidad de la planificacion en los ayuntamientos, lo cual es indicador de falta de
oportunidades y espacios para el seguimiento y ausencia casi total de rendicion de
cuentas.

4.11. Recursos naturales de interés especial en los municipios

En la region los recursos de interés especial por su potencial ecoldgico o turistico
son el Parque Nacional Los Haitises, varias playas (excepto en El Valle), Rios,
Lagunas Limon y Redonda, éstas ultimas constituyen un area protegida.

En los municipios de El Cedro y Miches se calculan mas de 30 kms. de playa.

* Granceras: son empresas que explotan recursos mineros, llamados agregados, que son basicos para la
industria de la construccion.
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La diversidad y extension de los recursos disponibles ofrece una base apreciable
para su explotacion turistica, perspectiva que es favorecida al localizarse los
municipios en la region Este donde se ubica el principal polo turistico del pais.

Otro recurso natural es la mineria de agregados el cual se localiza principalmente
en El Valle.

Muchos de los recursos citados estan diseminados en el territorio de mas de un

municipio, lo cual ofrece una oportunidad de cooperacién para su gestion
compartida en el marco de la Asociacion.

Los empleados en el area de servicios municipales

Municipio Ornato y limpieza Oficina
Total Mujeres Total Mujeres
El Valle 46 7 - 5
Sabana de la Mar | 28 11 - -
El Cedro 12 0 10 4
Miches 65 32 15 10
Las Caiiitas - - - -

4.12. El personal en los Ayuntamientos

En el universo de los empleados de ornato y limpieza de los diferentes municipios
hay presencia de mujeres, excepto en El Cedro. Dicha participacion es elevada
para los municipios de mayor tamafo, Miches y Sabana de la Mar, siendo el 40%
en el primer caso y el 50% en el segundo.

En todos los municipios es apreciable la participacion de mujeres en el personal
de oficina.

Resulta sorprendente el nimero de empleados en ornato y limpieza para el
municipio de El Valle comparado con Sabana de la Mar que es mucho mas grande
gue aquel; lo mismo es valido para El Cedro comparado con Miches.

4.13. Equipos de oficina en los ayuntamientos

En relacion con los equipos de oficina: estan dotados de maquinas de escribir y
computadoras, excepcion de El Cedro que solo posee 3 maquinas mecanicas.
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El mobiliario de archivos demanda su fortalecimiento por la saturacién de los que
estan en uso.

4.14. Equipos limpieza y ornato

Segun los municipios la disponibilidad de equipos pesados se distribuye como
sigue:

Municipio Equipos

El Valle 1 Greda, 1 Pala mecénica, 1 Camion volteo de
3 ton., 1 camién volteo de 6 ton.

Sabana de la Mar 1 Greda, 1 Pala 1 mecanica, 1 Camién
compactador, 1 Rodillo, 1 Camién 3 M3, 1
Camién 6M3

Miches 1 Greda, 1 Pala mecanica, 1 Camioneta, 2
Volteos, 2 Camiébn compactador.

El Cedro 2 Camiones de 3 M3.

Salvo el Distrito Municipal de El Cedro se puede interpretar que los municipios
miembros de la Asociacion estan bien dotados de equipos pesados para labores
de limpieza y ornato.

4.15. Organizaciones comunitarias y relacién con el Ayuntamiento

En todos los municipios existe una red de organizaciones de variado caracter;
Juntas de Vecinos, Asociaciones de Padres y Amigos de la Escuela, Iglesias,
entre otras. En el municipio de Miches dichas organizaciones son muy débiles y
apenas funcionan algunas Juntas de Vecinos en la zona urbana y Grupos de
Madres en la zona rural.

No hay mayor experiencia de trabajo conjunto entre los ayuntamientos y las
comunidades. Apenas se conoce de acciones puntuales de cooperacion en el
municipio de Sabana de la Mar donde se han realizado actividades como
operativos de limpieza y jornadas de reforestacion y el mantenimiento de caminos
vecinales, esto ultimo con la Asociacion de Parceleros. En este municipio el
ayuntamiento juramenté el afio pasado la directiva de la Federacion de Juntas de
Vecinos e hizo un acto de reconocimiento a dirigentes comunales, actividades que
son indicadoras de la existencia de niveles de relacién apreciables entre la
autoridad municipal y comunidad.
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5. Puntos criticos: Aspecto Institucional, la Gestion y los Recursos y

Equipos
De todo lo anterior se puede resumir como puntos criticos en el proceso de
gestion de los servicios publicos municipales en los Municipios Costeros, los
siguientes:

Aspecto institucional

- Carencia o debilidad de un cuerpo de instrumentos legales que haga las
veces de normas en el nivel local para la operatividad de los servicios.

- Ausencia o fuerte debilidad en la planificacion de la gestion.

- Ausencia casi total de espacios y medios para la rendicién de cuentas que
hagan transparente la ejecutoria de las autoridades municipales.

- Conflictos inter-institucionales entre la autoridad municipal y ciertas
instituciones del Estado en las que destaca INAPA,; e instituciones privadas
entre las que destacan las mineras y los Tours operadores.

- Es préacticamente inexistente la cooperacion con instituciones del nivel
central del gobierno.

- Débil relacion entre la autoridad municipal y los ciudadanos.

- Carencia de una estructura legal funcional que asegure un adecuado
desempefo de la autoridad municipal en los casos en que debe hacer
prevalecer su autoridad o ésta es desafiada.

- Sistema de archivos: es muy precario.

- Debilidad en la capacidad legislativa de los miembros del gobierno local.

La Gestidon de los servicios

- Ausencia casi total de la planificacion como herramienta clave para una
gestion efectiva y eficaz.

- Problema ambiental mas urgente: dotacion de agua potable.

- Las condiciones de operacion de los vertederos municipales a cielo abierto
en lugares inadecuados e inobservancia de la ley 64-00.

- Débil ejercicio por los ayuntamientos de su responsabilidad en la regulacién
del transito vehicular.

- El caracter gratuito de los servicios publicos municipales limita la capacidad
de generacion de ingresos.

- El servicio de recogida de basura no satisface plenamente las necesidades
de los municipios y las expectativas de las propias autoridades por diversas
debilidades que afectan el mismo.
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Dicho servicio ha acumulado en la region factores positivos en los que
destaca los esfuerzos por la programacion y organizacion de rutas
conforme a un calendario por zona urbanay rural.

Tiene mucho peso el servicio de recogida de basura en zonas rurales.

Se registra una importante experiencia de cobro por servicio de basura la
cual debe ser evaluada por la Asociacion.

Municipios carecen de mercados: El Cedro y Miches.

La infraestructura de alcantarillado requiere un tratamiento urgente para
recuperar inversion a medio camino.

La atencion a caminos vecinales no responde a un programa, pesa mucho
la improvisacién, excepcion del municipio de Miches.

Los Recursos v Equipos

6.

Importante la experiencia de cooperacion entre dos municipio: Miches y Las
Caiitas.

Limitada disponibilidad de recursos econémicos y materiales especialmente
en municipios pequefios o de reciente creacion.

Conflictos por pago de rodaje empresas mineras.

Destacar la experiencia de Sabana para el cobro por servicio de basura:
cambio de Inapa por el control propio y proyecto de catastro.

La potencialidad del transporte turistico (terrestre y acuatico) como medio
de tributacion: debe ser abordado por la asociacion.

Se debe mejorar la gestion en general de los recursos humanos y fortalecer
Su capacitacion.

Algunas conclusiones generales del diagnostico

6.a) Caracteristicas generales: 10s municipios y los ayuntamientos

6.a.1. Los Ayuntamientos en los municipios tienen mas de 20 afios funcionando
por tanto son instituciones ya estabilizadas. No sucede lo mismo en los Distritos
Municipales que son de creacion reciente, diferencia que debe ser tomada en
cuenta al considerar los proyectos conjuntos en el marco de la Asociacion y la
asimetria existente entre los ayuntamientos en cuanto desarrollo institucional y
experiencias acumuladas.

6.a.2. De acuerdo a su poblacién los municipios son desiguales con 7 mil, 14 y 21
mil habitantes para El Valle, Sabana y Miches respectivamente, lo cual deber ser
tomado en cuenta para los proyectos comunes en el marco de la Asociacion.
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6.a.3. El peso de las caracteristicas rurales en la mayoria de los municipios implica
ventajas y desventajas para la gestion de los servicios: la principal ventaja es que
no hay saturacion del espacio o hacinamientos, lo cual no quiere decir que no
haya asentamientos desordenados; otra ventaja es la baja frecuencia en la
circulacion de vehiculos que genera menos problemas y facilita su ordenamiento.
Las desventajas: extension al centro urbano de actividades socioeconémicas
propias de zonas rurales que pudieren resultar conflictivas, tales como la crianza
de animales en condiciones inapropiadas.

6.a.4. Se conocen los limites de cada municipio y se trabaja en la actualizacién de

planos y mapas en Sabana de la Mar y El Valle, experiencia que debe ser
evaluada en la Asociacion y hacerla extensiva a los demés municipios.

6.b) Aspectos Institucionales

6.b.1. Los procedimientos que se llevan a cabo para la gestion de los diferentes
servicios que se ha convenido en llamar en este estudio “asistencia social’ y “otros
servicios”, no responden a criterios institucionales claros, sino que los decide el
Sindico de manera espontanea segun demandas. No existen reglamentos para
estas actividades.

6.b.2. La rendicién de cuentas y elaboracion de informe: En Sabana y El Cedro
elaboran informe sobre las actividades por lo menos una vez en el afio; en Miches
se limita al informe econémico.

6.b.3. Es muy pobre la relacion de los ayuntamientos con las organizaciones
comunitarias y tan solo en Sabana fue registrada alguna experiencia de trabajo
puntual realizado de manera conjunta. No se conocen experiencias de instancias
de participacion de esas organizaciones en el ayuntamiento.

6.b.4. Es practicamente inexistente la relacion entre los ayuntamientos e
instancias del gobierno central. Con INAPA ha habido vinculo por motivo del cobro
en Sabana y en El Valle hay conflicto con la rotura de las calles para corregir
averias y luego las brigadas de INAPA no las reparan.

6.b.5. No existe instancia de planificacion del crecimiento de los municipios y el
ordenamiento de sus territorios, instrumento que si bien la ley autoriza en aquellos
municipios con mas de 50 mil habitantes, resulta muy util en determinados
municipios de esta regidn por la necesidad de proteger recursos estratégicos que
pudieren resultar afectados con asentamientos desordenados.
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6.b.7. Una debilidad importante en la estructura de los ayuntamientos, es la
carencia de la Unidad de Gestién Ambiental prevista en la Ley 64-00.

6.b.8. Aunque en todos los municipios y D. M. dijeron tener sus respectivos
organigramas (salvo El Valle), se considera pertinente proceder a la revision de los
mismos y conocer en el marco de la Asociacion una propuesta de nuevo
organigrama existente en Miches la cual puede ser base para una discusion a fin
de actualizar dicho instrumento para el conjunto de los miembros de la Asociacion

6.b.9. La herramienta de la planificacion es muy pobre y estad limitada a la
estructura del presupuesto anual.

6.b.10. Se destaca como una experiencia altamente positiva el antecedente de
trabajo conjunto entre Miches y El Cedro con el préstamo de equipos del primero
al segundo. Este es un mecanismo que debe ser ponderado por la Asociacion mas
alld de una accién puntual. Los D. M. En tanto que entidades con una capacidad
de recursos menor que el municipio, les resulta mas dificil acceder a los medios
para la dotaciéon y el mantenimiento de equipos pesados; en casos como este la
co-gestion puede ser una alternativa y ya existe una experiencia en el Sur al
respecto.

6.b.11. Una comparacion del numero de empleados entre municipios revela cierta
incongruencia en el caso de El Valle y Sabana; y El Cedro respecto de Miches,
pues son municipios de diferente tamafio y no hay proporciéon en el nimero de
empleados de que disponen.

6.c) Aspecto de la Gestion de los Servicios

6.c.1. Los vertederos operan en violacion a la ley 64-00, situacion que debe ser
corregida, especialmente en aquellos casos en que urge su reubicacion. El
proceso operativo de este servicio no esta sustentado en ninguna normativa
sancionada por la Sala Capitular.

6.c.2. En algunos municipios (Sabana y El Valle) los ayuntamientos han tenido que
enfrentar conflictos legales o administrativos con terceros por diferentes razones,
ante los cuales se han sentido impotentes, rebelandose cierta incapacidad de la
autoridad municipal para hacer valer sus derechos: ilustran esa situacién los
intentos de imponer tasas impositivas a empresas mineras y el tema del transporte
turistico en botes. Esta situacion se torna mas grave al tratarse de ayuntamientos
desprovistos de un area legal especializada como parte de su estructura.
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6.c.3. Hay algunas experiencias de cooperacion y trabajo conjunto en la parte
operativa de los servicios en el caso de los municipios de Miches y El Cedro.

6.c.4. En los municipios no se cobra el servicio de recogida de basura, en Sabana
se cobraba antes via INAPA y existe proyecto para retomar el cobro directamente.

Una caracteristica distintiva del servicio de recogida de basura en la region es que
en los diferentes municipios abarca parte de la zona rural.

Debilidades en el servicio de recogida de basura: Déficit de equipos para el caso
de los Distritos Municipales, vertedero inapropiado, no se llevan registros. No hay
ninguna retribucion del usuario.

Fortalezas y aciertos en el servicio de recogida de basura: Existe programacion
por dias y por zona urbana y rural.

6.c.5. El servicio de transporte inter-municipal se realiza por medio de unidades de
minibuses cuyos propietarios y choferes estan asociados segun rutas. En Sabana
tributan mediante un impuesto anual por parada. El transporte interno en los
municipios es suplido por motoconcho el cual no esta regulado ya que la OTTT no
interviene en este tipo de servicio.

El servicio de transporte de pasajeros en los Distritos Municipales depende del
transporte que se origina en uno de los municipios, por eso se requiere la
coordinacién de las autoridades en los municipios involucrados a fin de lograr
seguridad y eficiencia del servicio a los usuarios de los D. M.

No se han tomado iniciativas relacionadas con la reglamentacion del transito en
ningun aspecto.

6.c.6. Los cementerios son operados por los ayuntamientos plenamente vy
mantienen una infraestructura adecuada a las necesidades de los municipios.

6.c.7. Todos los municipios estdn dotados de mataderos en condiciones
adecuadas, sin embargo en algun caso los arrendatarios no siempre cumplen los
términos acordados. En El Valle esta pendiente corregirles fallas de construccion.
6.c.8. El Cedro y Miches no estan dotados de mercado municipal.

6.c.9. En la region existe una inversion inicial para el servicio de alcantarillado,
pero esta paralizada y corre el riesgo de perderse si no es intervenida para su
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conclusién en tiempo prudente. Esto requiere algun nivel de cooperacién entre
autoridades municipales y del gobierno central.

6.c.10. El mantenimiento a los caminos vecinales, salvo en Miches, no es
realizado conforme a una programacion, sino que responde a las necesidades y/o
demandas de los moradores.

6.c.11. Un servicio clave: El problema ambiental mas urgente en todos los
municipios es el relativo a lograr fuente segura y estable de agua potable.

6.d) Aspecto de los Recursos y Equipos

6.d.1. Los Distritos Municipales son de reciente creacion y de baja poblacion, lo
cual incide en la precariedad de recursos con que cuentan. Las principales
carencias son en equipos de transporte y oficina, en instancias y procedimientos
institucionales de gestion y capacitacion de personal. Las fallas relativas a
aspectos institucionales estan presentes también en los municipios.

6.d.2. La planta fisica de los ayuntamientos es adecuada a sus necesidades
excepto El Valle que carece de local propio.

6.d.3. El sistema de archivos es muy deficiente porque en muchos casos no
elaboran sintesis del Acta de la Sesiones de la Sala o no la reproducen y en otros
los archivos estan saturados o desorganizados.

6.d.4. Para la adquisicion de equipos pesados es importante la experiencia de
cooperacion en el caso de dos ayuntamientos con inversion, propiedad y gestion
comun del recurso.

6.d.6. Los recursos humanos no responden en todos los casos a las necesidades
en cantidad y calidad de los ayuntamientos, lo cual conspira contra la racionalidad
y eficacia en la gestion. Hay déficit de formacion y capacitacion, situacion que
debe ser abordada junto a medidas que garanticen la estabilidad y adecuada
remuneracion del personal.
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Anexos
1) Muestra de fotografia ilustrativa del vertedero de Sabana de la Mar, proximo a la carretera que
conduce de esta ciudad a Miches, y el segundo en Miches, proximo a una cafiada
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2) Modelos de Formularios utilizados para recabar informacion:
2.1. Form 1. Guia para localizacién de informacion en los Ayuntamientos

- Las Resoluciones y ordenanzas Municipales relacionadas con el tema de
los servicios publicos.

- Informes disponibles sobre los servicios publicos: ultimas versiones.

- Planes de trabajo vigentes o ultimo plan.

- Organigrama del ayuntamiento y/o estructura para gestionar los servicios:
Departamentos, Areas, Secciones 0 Responsables y funciones.

- Planta fisica: locales, oficinas, situacion y estatus.

- Tipos, cantidad y situacién de equipos de que dispone el Ayuntamiento.

- Personal: Cantidad y distribucion, proporcidn por sexo.

- Aspecto, tema o problema ambiental prioridad del municipio.

- Copia de un mapa o plano del municipio y/o la parte urbana.

- Registro de servicio de residuos solidos por dia, o por mes.

- Planificacion actual de las rutas del servicio de recogida de residuos.

- Ademas del servicio de basura: cuales otros servicios ofrece el
ayuntamiento.

- Experiencias de trabajo o proyecto especifico con organizaciones
comunitarias.

- Incluir algun otro documento que se considere de interés para este trabajo.
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2.2. Formulario 2, Matriz de informacién general del municipio:

FUNDEMUCA

Proyecto Diagnadstico sobre Organizacion y Funcionamiento de los servicios publicos prestados por los municipios de la

Region Enriquillo y de la Asociacion de Municipios Costeros

Form 2. | | |
Matriz de informacion general por municipio
Municipio: Fecha: Informante:
Servicios Situacion de la gestion
Infraestructura | Capacidad técnica | Equipos

Recursos naturales y medio ambiente

Mataderos
municipales

Mercados
municipales

Cementerios

Transporte, circulacién y estacionamiento.

Mantenimiento de obras publicas del municipio (cloacas, alcantarillado, aceras, badenes, contenes, bacheo de calles,

caminos vecinales, etc.)

Otros servicios

Area administrativa
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2.3. Form. 3. Control de informacién documentada existente en las oficinas del Ayuntamiento.

AYUNTAMIENTO DE-n--nmemmeemmemmemmeammemmemcannces

Autoridades: sindico(a) y regidores

Direcciones y teléfonos

Afo de fundacion del ayuntamiento o
afos funcionando

Observaciones

Relacion de los elementos y aspectos sobre los cuales se necesita recabar la informacion que exista documentada en los

ayuntamientos:

Componente o aspecto

Respuesta

Las Resoluciones y ordenanzas
Municipales relacionadas con el tema de
los servicios publicos.
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Informes disponibles sobre los servicios
publicos: dltimas versiones.

Planes de trabajo vigentes o ultimo plan.

Organigrama del ayuntamiento Yy/o
estructura para gestionar los servicios:
Departamentos, Areas, Secciones o0
Responsables y funciones.

Relacion y caracteristicas de los equipos
disponibles.

Personal: Cantidad y distribucion.
Caracteristicas generales.

Documento sobre la situacion ambiental
del municipio.

Copia de un mapa o plano del municipio
y/o parte urbana.

Incluir algin otro documento que se
considere de interés para este trabajo.
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3) Convocatoria y Programa del Taller con la Asociacion de Municipios Costeros

FUNDACION DEMUCA

ASOCIACION DE MUNICIPIOS COSTEROS
Santo Domingo, R. D.
27 de junio 2005.
A los Miembros del Consejo Directivo de la Asociacion
Convocatoria a Reunion Taller
Distinguidos sefiores:
Por este medio se les convoca a la sesion de trabajo que realizaremos con el
objetivo de conocer y discutir los resultados del diagndstico y propuestas sobre los

servicios publicos municipales  realizados recientemente por el consultor
contratado por FUNDEMUCA para este fin.

El objetivo es realizar un ejercicio de retroalimentacién que nos ayude a lograr un
instrumento Util para mejorar la gestién de los servicios publicos municipales, por
lo cual esperamos contar con su siempre atenta colaboracion.

Atentamente;
Por FUNDEMUCA,
Manuel Alba

Por la Asociacion,
Ramon Garcia de la Cruz
Presidente.

FECHA: Viernes 1° de julio 2005.

HORA: 10:00 a.m.
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Servicios Publicos prestados por los Municipios de la AMC

LUGAR: Sabana de la Mar. En las Oficinas del Ayuntamiento.

REUNION TALLER

INFORME DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE MEJORA SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES DE LA COSTA SUR BAHIA DE SAMANA

Viernes 1° de julio 2005, Sabana de la Mar, R. D.

PROGRAMA

9:30 / 10:00 A. M. Registro de los participantes, a cargo de la presidencia de la
Asociacion.

10:05/ 10:25 A. M. Presentacion del Resumen del diagnéstico a cargo de Aquiles
Castro.

10:25/10:30 A. M. Breve receso.

10:35 A. M. / 11:00 Intervenciones de los miembros del Consejo Directivo:
Preguntas y opiniones.

11:00 / 11:30 A. M. Presentacion de las Propuestas y Recomendaciones a cargo
del consultor.

11:30 A. M. / 12:30 P. M. Intervenciones de los miembros del Consejo Directivo:
Preguntas y opiniones.

12:30 P. M. / 12:50 P. M. Resumen de los resultados. Conclusiones y Acuerdos
Operativos sobre esta parte de la reunidn. A cargo de Ana A. Lépez.

12:50 P. M. Almuerzo.
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