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La contribucion del turismo al
desarrollo sostenible

Sector productivo que contribuye al desarrollo economico
+ aspectos ambientales y sociales: 3 pilares de la sostenibilidad

> Favorece participacion de los paises en economia global

v Ingresos directos en divisas por turismo internacional en la regién: mas de US$ 30.000
millones

» Promueve inversion privada
v Incluyendo oportunidades de negocio para pequefas empresas locales

> Generaempleo
v Incluso menos cualificados, para jévenes y mujeres
v 7 millones de empleos directos en la region

» Fomenta redistribucion de renta y equilibrio territorial
v Nivel internacional
v Nivel nacional: ciudad/campo, regiones

> Justifica e incentiva conservacion patrimonio natural y cultural
v Ofrece alternativas de ingresos al uso no sostenible del mismo

> Acelera provision infraestructuras y servicios publicos
v Que también benefician a la poblacién local

Fuente: El Turismo en América Latina y la experiencia del BID http://www.iadb.org/sds/publication/publication_4407_s.htm



Marco de actuacion para el desarrollo

sostenible del turismo
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Los municipios tienen un papel
fundamental en....

> Ordenacion territorial y urbana
v gestion del crecimiento contemplando la poblacion local y variaciones de
poblacion flotante
v volumen y tipologia construcciones
> Provision de infraestructura basicay servicios publicos
> Calidad ambiental: playas, agua de bafo, limpieza, residuos, ruidos....
> Transporte publico y ordenacién del trafico
> Puesta en valor espacios publicos y gestién de atractivos naturales y
culturales
> Concesiones de servicios turisticos en espacios publicos
> Seguridad ciudadana
> Servicios de informacion y atencién al turista
> Promocion econdmica/ desarrollo producto/ oferta actividades
> Sensibilizacion poblacién
PRECISAN

v recursos humanos y financieros/ organizacion/ capacidad sancionadora
v colaboracion interna, intermunicipal y con otros niveles de gobierno



Turismo en México

Meéxico pais lider en turismo internacional
Turismo sector relevante en la economia nacional

Sin embargo, el ritmo de crecimiento muestra signos
de estancamiento




Algunos factores gue pueden explicar
el freno en el crecimiento

Concentracion de la oferta y la demanda
Promocion concentrada en oferta predominante
Degradacion del atractivo de los destinos del litoral
Falta de seguridad

Carencias en infraestructura de transporte
Limitaciones de gobiernos subnacionales
Coordinacion insuficiente en gobierno federal
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Por otro lado....
Fuerte crecimiento de segunda residencia en zonas del litoral



Principales desafios

Mejorar y mantener la competitividad y
sostenibilidad de los destinos turisticos del
litoral

Promover un modelo de desarrollo turistico
basado en la cultura y la naturaleza orientado al
desarrollo regional y local

Consolidar un modelo descentralizado de la
gestion publica en turismo y avanzar en la
coordinacion interinstitucional



Riesgos y oportunidades para la
competitividad y sostenibilidad del
turismo litoral

Aumento de la construccion y demografico
Contaminacion de playas

Degradacion tejido urbano en destinos
tradicionales

Aumento de la actividad de cruceros
Escasa diferenciacion, competencia por precio

Nuevas oportunidades pero aumentan presion
sobre territorio

Riesgo de gethos turisticos
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Actuaciones para la competitividad y
sostenibilidad de los destinos
turisticos del litoral

Ordenacion territorial y urbana
v/ mayor integracion turismo y nucleos de poblacion
v Intermunicipalidad
v contemplar riesgo desastres naturales

Diversificar la oferta
v promover efecto derrame desde destinos consolidados

Saneamiento playas

Rehabilitacion urbana en destinos tradicionales
Aplicar politica de cruceros / estudiar su impacto
Normativa, capacitacion y mejora de la calidad
Fuentes de ingresos: catastro...



Oportunidades y frenos para lograr un mejor
reparto de los flujos turisticos y sus
beneficios en el territorio

Tendencias de mercado
favorables

v Segmentacion de
demanday canales
comerciales

v Crece el turismo
independiente

v Mas uso de Internet

Patrimonio cultural y
natural

Ejemplos de referencia

Dispersion de actores
Carencias en infraestructura de transporte
Problemas seguridad

Falta inversion puesta en valor de

atractivos publicos e integracion en
cadena productiva

Coordinacion insuficiente accion gobierno



Actuaciones para impulsar el turismo cultural
y de naturaleza como motor para el desarrollo

regional y local

Actuaciones territoriales

> Programas exitosos como Pueblos Magicos, Mundo Maya, Ciudades
Coloniales

» Nuevo modelo de desarrollo turistico en zonas con gran potencial

v
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ambito intermunicipal

relacion con objetivos de desarrollo

evitar enclaves turisticos

combina estrategia de turismo + ordenacion territorial + infraestructura
vision a medio y largo plazo

masa critica de inversion y concentracion

Actuaciones tematicas

>

Implantar gestion de visitantes en CONANP e INAH y planes de
inversion

Consolidar y organizar oferta “ecoturismo”: enfoque “negocio”
Apoyo a PYMES



Actuaciones para el fortalecimiento del
marco institucional

> Fortalecer organo sectorial a nivel federal

v estrategia, politica, analisis, prospectiva y monitoreo del
sector

v liderazgo frente a otras instancias de gobierno
v coordinacidn interna

> Turismo como sistema cerrado vs politicas en
marco de intersectorialidad
v mas coordinacidon a nivel federal
v Plan Nacional de Turismo concertado

> Apoyo a estados y municipios



La experiencia del BID

Inversion total en turismo
1970-oct 2005

202 operaciones aprobadas: US$ 1.639 millones

Monto US $ Monto US $

Préstamos
Cooperaciones Tecnhicas
SEP y Pequefios Proyectos

FOMIN
Cll

1,639,591,299 290,905,212

Fuente: El Turismo en América Latinay la experiencia del BID http://www.iadb.org/sds/publication/publication_4407_s.htm




La experiencia del BID

Actividad creciente en el sector

Inversion total (US$ corrientes) No incluye
operaciones en

1,000,000,000 otros sectores con
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Fuente: El Turismo en América Latina y la experiencia del BID http://www.iadb.org/sds/publication/publication_4407_s.htm



La experiencia del BID

Préstamos

Grandes proyectos
> Meéxico (70s-80s)
> Brasil (90s)

VS

» demanda de

proyectos
Brasil México Resto. Caribe América menores y al g Uunos
Sudamérica Central su b nac | on al es

Fuente: El Turismo en América Latina y la experiencia del BID http://www.iadb.org/sds/publication/publication_4407_s.htm



La experiencia del BID

Cambio de orientacion en préstamos

Anos 70-80

» Centros turisticos
Integrados
v Cancun

v Bahias de
Huatulco

> Lineas de crédito
sectoriales (hoteles)

Desde los 90

> Enfasis en competitividad y
sostenibilidad

> Proyectos incluyen

v

Infraestructura basicay de
transporte

Puesta en valor atractivos
naturales y culturales

Fortalecimiento institucional:;
nacional y subnacional

Capacitacion
Apoyo a PYMES

Fuente: El Turismo en América Latina 'y la experiencia del BID http://www.iadb.org/sds/publication/publication_4407_s.htm




La experiencia del BID

Lecciones aprendidas

MARCO CONCEPTUAL

>

>

>

>

Marco estratégico + proyectos focalizados: evitar
dispersion

Infraestructura + fortalecimiento institucional: para capturar
beneficios y minimizar impactos negativos

Proyectos de “ecoturismo” integrados en estrategias de
turismo

Rehabilitacion de centros historicos: algo mas que fachada

DISENO OPERACIONES

>

vV V V V

Mejorar diseno proyectos: objetivos e impactos vs
actividades

Proceso participativo pero con enfoque estrategico
Esquema ejecucion multidimensional

Sistema de monitoreo: simple y util

Contar con especialistas

Fuente: El Turismo en América Latina 'y la experiencia del BID http://www.iadb.org/sds/publication/publication_4407_s.htm



Programa de Fortalecimiento de
Estados y Municipios (FORTEM)

Iniciado en 2002 fue concebido con 3 fases
Fase |: finalizada
Fase Il en ejecucion (aprobada en 2006)

OBJETIVO
> Financiar planes de inversion de
gobiernos subnacionales

v Desarrollo Institucional
v Infraestructura y servicios publicos




FORTEM

> Apoyar el desarrollo
Institucional

v Fortalecer la
generacion de ingresos
propios

v Mejorar la efectividad
del gasto

v Mejorar la
administracion de
deuda

v Mejorar la gestion
publica (planeacion,
recursos humanosy
administracion)

> Fortalecer la
Infraestructura
publica
v Proyectos de alta
rentabilidad econdmica

v Planeacion de las
Inversiones para
maximizar su impacto

v Asesoria en mejores
practicas
internacionales




FORTEM

» Financiacion en pesos atraves de
BANOBRAS

> Limite establecido por Hacienda estatal

» Mecanismo de trabajo

v Diagnostico conforme metodologia Standard &
Poor’s

v Plan de Accion Base (PAB)
v Plan de Inversion (multianual)
v Detonadores de desembolso basados en Plan
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