Consejo de Promocion Turistica



., Qué es el CPTM?

Consejo de Promocion Turistica de México

Organismo nacional de turismo (de caracter mixto), creado
en octubre de 1999.

Responsable de la promocion turistica nacional e
iInternacional

Obtiene su financiamiento por dos vias:
v' Operacion:  Presupuesto de Egresos de la Federacion

v Promocion:  50% del Derecho de No Inmigrante (DNI)




¢, Qué hace el CPTM?

Objetivos generales

* Incrementar el nUmero de turistas que nos visitan y la
participacion de mercado a nivel mundial.

* Incrementar el gasto y estadia de los turistas.

* Diversificar la oferta que presenta el pais al turista
potencial, en terminos de actividades, temporadas vy
destinos disponibles.



¢, Quée herramientas tenemos?

ESTUDIOS E
INVESTIGACION
RED OFICINAS EN MERCADOTECNIA
EL EXTERIOR .

'S L 4

FERIAS Y
EVENTOS

MERCADEO l RELACIONES

PERSONALIZADO PUBLICAS
INTERNET

PUBLICIDAD
INSTITUCIONAL Y
COOPERATIVA
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Consejo de Promocion Turistica

Esenciay estrategia de marca



La esencia y estrategia de marca

Las campafnas nacionales e internacionales se rigen por el
posicionamiento comun de marca pais, la cual se define como la
interseccion de tres elementos distintivos plenamente
reconocidos por nuestros diferentes publicos objetivo:

MEXICO ES UNICO, DIVERSO
Y MAS ALLA DE LA HOSPITALIDAD



Nuestra marca es:
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Civilizaciéon milenaria, con raices fuertes y orgullo por su
origen.

Nacion que nace del encuentro entre dos mundos.
Virreinato en que se forma su caracter distintivo.

Simbolo de encuentro, fusion, cruce de caminos, mestizaje
en donde convive la dualidad del diay la noche.

Verticalidad, aspiraciones modernas, trazos plasticos y
arquitectonicos que sofistican nuestras raices y ven hacia
delante.

Vitalidad recursos naturales, megabiodiversidad.

Mares y cielos belleza natural, pensamientos fluidos vy
elevados suefios por conquistar.
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Consejo de Promocion Turistica

Estrategia de posicionamiento
por categoria de producto.



Para efectos de promocion y comercializacion, se cuenta con una
estrategia de categorias de producto desarrolladas a partir de la

¢, Cudles son las categorias de producto?

Optica del consumidor:

Turismo de Sol y Playa.
Turismo Cultural.
Turismo de Naturaleza.
Turismo Premium.

Turismo de Negocios (Congresos,
Convenciones, Incentivos, Ferias y
Exposiciones).

Turismo para Todos.

Segmentos Especiales.
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Publicidad institucional en el
mercado nacional.



Publicidad institucional nacional
Slogan:
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Vive hoy, vive lo tuyo.




Creatividad nacional

LA VIDA LA VIDA

ESTA ESTA
ALLA ‘SMU:EMS ALLA %hme.nmmgﬂmmm
arUERA EEEEze. arOEna SETETEEE
Wico te espera, ven condcelo, ﬁmﬁmﬁduw colenial,
méxico Mméxico

wiwan, visitemexico. com. mx WiAW, visitemexico. com. mx
Vive hoy, vive ko tuyo Vive hay, vive o tuya
o1 800 203 92 00 ; 01 800 503 52 00 4 la




Creatividad nacional

LA VIDA
LA VIDA ESTA
ESTA A | ;b esperae? Médoo tene pasajos
ALLA | psoras s %mmﬁﬁm
H verdedero passe (o tienes muy AFUERA sﬁmﬁﬂﬁe.ﬂb‘nﬂadﬁgﬂfm
hFUEHA g ESCENENnS paracisiscos oonun
Miésicn v suU raturalera san tyos. senviclo Iniguaiable
Caming, respire... oye Mésico. [Sal Lignate de buena wida.
Mé‘.iu Ico v visitemexico.com.mx Méﬁ Ico
wrwwe, Vi sitemeioo. com. a 01 800 503 82 00 Vive hoy, vive |o tuyo

01 8OO 203 92 00 Vive haoy, vive lo tuyo
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Publicidad institucional en el
mercado de Latinoamérica.



Publicidad institucional Latinoameérica
Slogan:

MEXICO

Mas alla de tu imaginacion.



Creatividad Latinoamérica

e

NUNCA DEJAS MEXICO

O México ahm;: seurs visitantes com todas as suas tradigdes e
WO

ey ) espe te por sua gente, sua arquitetura e
Vien a Mixico y s¢ parte de su asombroso paisaje. Vier de cerca " Itarte. A verdace & qus o Mbdts vl b
la naturaleza tan amigable como su gente, 5 algo que recordards Mé Ii o $ua ht 0 R Que o Mk val Morar para sempre ;].' i
siempre, por eso y mas, México no se te olvida. ﬁ no seu coracio.

weww.visitemexico.com.max Mis alld de tu imaginacion, Muito além do que vocé imagina.




Creatividad Latinoameérica

Miles de afos de historia te esperan para que los recorras. Vivir
la magia de estar ¢n una pirdmide y convivir con su gente, son
experiencias gue haran que México no se te olvide.

www.visitemexico.com.mx

MExICco

Mas alla de tu imaginacidn.
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Publicidad institucional en el
mercado de Norteameérica.



Publicidad institucional Norteamérica
Slogan:

Beyond your expectations



o SAIL
Creatividad ALON NINE BAYS,

. T THE S DAY
Norteamerica TR 0 Lym r-_-x[co,_

Turismo de Sol & Playa




Creatividad
Norteamérica

DISCOVER

A METAL CANYON,
ONLY IN MEXICo.

Turismo de Naturaleza
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Publicidad institucional en el
mercado de Europa.



Publicidad institucional Norteamérica

Slogan:
0 MEéXIco

Mexi

Beyond your expectations Mas de lo que imaginas

& vy <
MeXI<O MeXICO

Piu di quanto immagini Ubertrifft Deine Vorstellungen

LE MEXIQUE, AU-DELA DE VOTRE IMAGINATION




Creatividad Europa

POUR DECOUVRIR
UN CANYON DE CUIVRE,

UN SEUL ENDROIT: LE MEXIQUE.

Région du Nord
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POUR DECOUVRIR
DES RUINES RECOUVERTES

PAR L'OCEAN,
UN SEUL ENDROIT: LE MEXIQUE.

Cozumel

1l i L gt s o b slacgr et Lt
el ysare da la Duture Mugn Aprey oha moresia
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Creatividad Europa

HUR IH MEXIKD

*N SIE DIE MAYA-KULTUR

ENTDECKEMN
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Ubertrifft Deine Vorstellungen



- A - i

' - - ::._ i 4 .'.___ LA ::I
o

A W -y

Consejo de Promocion Turistica

PUBLICIDAD COOPERATIVA



PUBLICIDAD COOPERATIVA
OBJETIVO

Crear sinergias con estados, destinos y socios comerciales para promover
un destino, segmento, mercado, o producto especifico del interés de los
asociados.

ESTRATEGIA

sIncrementar la inversion publicitaria con socios comerciales que venden
México.

ESQUEMA APORTACIONES

INTERNACIONAL NACIONAL

CPTM 25% 51 CPTM $1
Destino 25% 51 Destino 51
Socio comercial 50% $2 Socio comercial $1

Total 100% $4 Total $3
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Consejo de Promocion Turistica

RELACIONES PUBLICAS



HERRAMIENTAS DE RELACIONES PUBLICAS

MEXICO

 Monitoreo diario de noticias

e Difusion de eventos

» Concursos para el consumidor final
 Conferencias de prensa

* Viajes de familiarizacion

e Calendario electronico

* Boletin de industria

o Crisis y respuesta inmediata

NORTEAMERICA Y EUROPA

 Newsletters (1 cada bimestre)

* Monitoreo diario de noticias

e Centro de prensa
 Entrevistas y ruedas de prensa
* Viajes de familiarizacion prensa
 Programa de industria
 Programa al consumidor

« Programa de respuesta a crisis
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MERCADEO PERSONALIZADO E INTERNET



MERCADEO PERSONALIZADO E INTERNET
OBJETIVO

Apoyar las oportunidades de comercializacion de productos vy
servicios turisticos del pais, a través de los servicios de interaccion
personalizada que ofrece el CPTM (“call center” e internet”).

 Visitmexico.com: Nacional, Norteamérica, Europa y Latinoamérica.
- Apoyo a promocion y comercializacion.

» Call Center: Europa y Norteamérica.
- Actualizacion constante informacion sobre destinos y tramites
- Distribucion de folleteria
- Informacion a promocion y comercializacion

« Campana digital en sitios de Contenido, Nicho y Reservaciones




PORTALES CPTM
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MEXICO FROM A TO 2

E-MEWSLETTER
MY PASSPORT

MAY 5: Cinco de Mayo Parade
(Desfile del Cinco de Mayo) --
Puebla, Puebla. The civic-
military parade takes place each
vear in the Blvd, Heroes del
Cinco de Mayo, Many elementary
schools participate in this event
where the young students march
representing their schools, As
part of the parade, there will also
be an exhibition of motor vehicles
leaded...

Read more

LIBRARY

Search the
Press Room

Sonora

Population: 2,250,000

Size: 69,732 square miles
Location: Morthwest Mexico
Borders: U.S,, the Sea of Cortez
and the states of Chihuahua and
Sinaloa

Important cities/sites within
the state: aAlamos, Bahia Kino,
Guaymas and Hermosillo

Major airport{s):...

Read more

lewS Briefs

Visit the News Room

BRISAS HOTELS & RESORTS
UNDERGOING US$60
THOUSAND RENOYATION
PROGRAM

o Mexican luxury hatel chain Brisas

Hotels & Resorts will start a
three-year, US$60 thousand
program in its seven properties
across the country, responding to
company growth and increasing
demand,

The chain’s propetties in
Acapuleo, Ixtapa and Manzanillo
will receive major renovations,
while its Weracruz and Queretaro
properties are slated for fine-
tuning. Waork already in-progress
at the Mexico City and Huatulco
properties..,

Read more

PRENSA INTERNACIONAL
WWW.VisSitmexicopress.com




iGracias por tu interés!

Visita la pagina:
WWW.VIsitmexico.com

Ana Ma. Ruiz Gavito

Directora de Mercadotecnia

Consejo de Promocion Turistica de México
aruiz@visitmexico.com



